Manuel d'utilisation pour les entreprises concernant
I'identification avec des clés numeériques - Amendes routieres
et infractions pénales.
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Si vous étes connu dans la BCE (Banque-Carrefour des Entreprises) en tant que représentant légal
d'une société, vous n'avez pas besoin de rdles et pouvez simplement vous connecter en tant que
société.

Si une personne s'inscrit par le biais de Justonweb.be/fines et veut agir au nom d'une entreprise, il
doit y avoir un lien enregistré entre le déclarant et I'entreprise. Il y a deux possibilités pour cela :

1) Le notifiant est connu en tant que représentant légal dans la base de données BCE. Il dispose
automatiquement des droits nécessaires et a un acces direct aux infractions routiéres au
nom de I'entreprises. Il n'a pas besoin d'agir pour cela afin d'avoir accés a Just-on-web en
tant qu'entreprise.

2) Le déclarant n'est pas un représentant légal de I'entreprise, mais un lien enregistré a été
créé par le role dans l'application " Ma Gestion des réles eGov " du BOSA.

Pour I'envoi numérique du formulaire d’identification du conducteur ou d’un formulaire de
contestation pour une infraction de roulage au nom de votre entreprise, vous devez attribuer le réle
« Amendes routiéres » au sein de votre entreprise.
Pour la gestion des infractions pénales au nom de votre entreprise, vous devez attribuer le réle
« Infractions pénales » au sein de votre entreprise.

e Votre employeur accorde I'accés numérique au site web de https://justonweb.be/fines.

e Au sein de votre organisation, le gestionnaire d’accés principal ou le gestionnaire d'acces du
domaine « SPF Justice » peuvent accorder |'accés. Si vous ne connaissez pas les gestionnaires
d’acces au sein de votre organisation, vous pouvez contacter le helpdesk de CSAM par e-mail
(info@csam.be) ou par téléphone (02/290.28.45) ou vous pouvez vous rendre sur la Banque-
Carrefour des Entreprises - Public Search
(https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.htmi?lang=fr)

e Les gestionnaires d’acces principaux octroient les acces via la gestion des rdles eGOV.
(https://iamapps.belgium.be/rma/)

e L’identification sur le site web s’effectue avec votre carte d’identité électronique (e-ID).
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Pour s’assurer que certains membres du personnel de votre organisation puissent ouvrir cette
application en ligne, vous devez leur attribuer le réle « Amendes routiéres » ou « Infractions
pénales » via la gestion des roles eGOV.

Le gestionnaire d’acces principal ou le gestionnaire d’accés du domaine « SPF Justice » au sein de
I’entreprise ou de I’organisme public peuvent attribuer le réle « Amendes routiéres » ou « Infractions
pénales ».

Le gestionnaire d’accés principal est la personne qui peut gérer, au sein de I'entreprise ou de
I’organisme public, les accés pour les différentes applications en ligne des pouvoirs publics. Cela
fonctionne selon le méme principe que pour d’autres applications en ligne des pouvoirs publics
(Dimona, Dmfa, InterVAT...). Il est probable que votre entreprise ou organisme public utilise déja ce
type d’applications et qu’il existe déja un gestionnaire d'acces principal au sein de votre organisation.

Le gestionnaire d'accés principal peut déléguer la gestion des accés en désignant des gestionnaires
d’acces supplémentaires qui géreront chacun les accés pour un groupe d'applications (un domaine).
Pour les applications en lighe « Amendes routiéres » et « Infractions pénales », il s’agit du
gestionnaire d’accés du domaine « SPF Justice ».

Les gestionnaires d’acces font généralement partie du service du personnel. La page web générale de
CSAM https://www.csam.be/fr/gestion-gestionnaires-acces.html décrit la gestion des accés. Vous
trouverez sur cette page un guide par étapes qui décrit la désignation des gestionnaires d’acces.

A noter que le gestionnaire d’acces principal ne peut étre désigné que par le représentant légal de
I’entreprise ou le gestionnaire d'accés du domaine « SPF Justice ». Afin de savoir qui est le
représentant légal de votre entreprise, vous pouvez vous rendre sur la Banque-Carrefour des
Entreprises - Public Search
(https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html?lang=fr)ou encore contacter le
helpdesk de CSAM par e-mail (info@csam.be) ou par téléphone (02/290.28.45).
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2.1.2 Allez sur le site internet
https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html et effectuez une
nouvelle recherche selon les informations dont vous disposez (numéro d’entreprise,
nom, activité, autorisation ou adresse)

Autres informations et services officiels: www.belgium.be I

B C \ Accueil | Nouveautés | Info Public Search | Info BCE | Disclaimer | Contact
E Public Search

Banque-Carrefour des Entreprises

Nouvelle recherche Nouvelle recherche Nouvelle recherche Nouvelle recherche Nouvelle recherche
par numero par nom par activite par autorisation par adresse

phonétique exacte

Depuis le 10 septembre 2021, les données de contact de la succursale se trouvent au niveau de I'unité d'établissement correspondante.

Mot de recherche (obligatoire) La BCE Public Search affiche |es données

. publiques des entités enregistrées (ci-aprés
[ SPF J UStlce } ) inscrites & la BCE et de leurs unités

. . . . .. d'établissement.

OY compris les dénominations précédentes des personnes morales 3 i
Toutes les entités sont visibles,
indépendamment de leurs statuts (actif,
identifié ou arrété).

Code postal
} [Rechercher OJ

Consultez les nouveautés

Donnée(s) erronée(s) dans votre entité ?
Via I'application My Enterprise, vous pouvez
les adapter vous-méme ou trouver a quel
service vous adresser pour la (les) faire

Personne physique

adapter.
Vous ne pouvez utiliser My Enterprise ?
Personne morale Veuillez lire ici comment adapter vos données.
[ Toutes les formes légales v Vous ne trouvez pas de réponse  votre

question ? Prenez contact avec nous.
Unité d'établissement Ce site comporte des liens vers d'autres sites
internet.

Vous souhaitez en savoir plus sur |a fagon dont
les données & caractére personnel sont
recueillies et traitées via Public Search ? Alors,

Uniquement les entités enregistrées actives et les unités d'établissement actives
d'entités actives.

lisez notre déclaration relative & la protection
Rechercher de |a vie privée (mise & jour le 29/05/2020).
2.1.3 Sélectionnez I'entreprise pour laquelle vous voulez obtenir plus d’informations

m m m Autres informations et services officiels: www.belgium be }n

z Accusil | Nouveautds | Info Public Search | Info BCE | Disclaimer | Contact

vBCE Public Search

Banque-Carrefour des Entreprises

Nouvelle recherche Nouvelle recherche Nouvelle recherche Nouvelle recherche Nouvelle recherche

par numero par nom par activité par autorisation par adresse

Mot de recherche phonétique: SPF Justice (dénominations précédentes non comprises)
Forme légale: Toutes les formes |égales
Entités enregistrées (Personnes physiques et personnes morales) et unités d'établissement

4 entités ou unités d'établissement trouvées.

fnfe nEs détablisseme

Do Gmeamrm [ Rol 1005 Brules

Dy o ks S gy e
3 x;r 0308.357.753 73';:&;:;’779 SPF Justice (Administration Centrale, et, Services Tutelles) Tg;‘;‘;ﬂ:ﬁe:‘lﬂte”m 1B
ClE ommm  Mzmes s e 0 s et

4 entités ou unités d'établissement trouvées.

Vers |e haut de la page Retour

H . . Situation dans la banque de données BCE au 20/12/2021
ECOI‘]OI nie  ser Economie, PME, Classes moyennes et Energie. Version: 10.0.3-3324-10/12/2021
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2.1.4

Date de début

Dénomination

Abréviation:

Adresse du siége:

Numéra de téléphone
Numéro de fax:
E-mail:

Adresse web

Type d'entité:

Forme légale:

Nombre d'unités d'établissement (UE):

1 janvier 1968

Service Public Fédéral Justice

Dénomination en frangais, depuis le 15 mars 2015

Federale Overheidsdienst Justitie

Dénomination en néerlandais, depuis le 29 mai 2001

Foderaler &ffentlicher Dienst Justiz

Dénomination en allemand, depuis le 29 mai 2001

Jus

Déncmination en francais, depuis le 29 mai 2001

Jus

Dénomination en néerlandais, depuis le 29 mai 2001

JUs

Dénomination en allemand, depuis le 29 mai 2001

Boulevard de Waterloo 115
1000 Bruxelles

Depuis le 1 janvier 1954

+3225426511

Pas de données reprises dans |a BCE

info@just.fgov.be

http.fjustice belgium be

Personne morale

Service public fédéral
Depuis le 23 mai 2001

366 Liste UE - Données et Activités par UE

Retrouvez le nom de votre représentant légal dans la section « Fonctions »

Depuis le 1 janvier 1994(4)

Depuis le 1 janvier 1994(1)

Depuis le 1 janvier 158401

Fonctions

Président

Depuis le 1 mars 2013

Capacités entrepreneuriales - ambulant - exploitant forain

Pas de données reprises dans la BCE

Pour exécuter la procédure ci-dessous, vous devez étre le gestionnaire d’accés principal ou un
gestionnaire d’accés pour le domaine « SPF Justice » de votre organisation.

3.

Attribuer et accepter un role

L'attribution d’un réle se déroule en 3 étapes :

3.1

Le gestionnaire d’acces doit envoyer une invitation a un utilisateur.

1. Le gestionnaire d’acces envoie une invitation a un utilisateur ;

2. L'utilisateur accepte cette invitation ;
3. Le gestionnaire d'acces attribue le role.

Etape 1 : envoi d’une invitation
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3.1.1 Allez sur le site internet https://iamapps.belgium.be/rma/ et cliquez sur « S’identifier ».

Vous n'étes pas encore identifié(e) sur Ma gestion des réles eGov. Identifiez-vous une premiére fois pour accéder aux fonctionnalités ci- S'identifier

dessous.

Commencer a travailler avec Ma gestion des réles eGov

Sur ce site, vous gérez les attributions de réles et vous disposez d'un apercu des demandes et
des invitations pour des attributions de réles.

Mes taches ouvertes E Gérer les attributions de réles

Apercu de toutes les demandes ouvertes et traitées Gérez toutes vos attributions de réles

Taches prioritaires. Vous voulez : Taches prioritaires. Vous voulez :
afficher 'apercu des demandes afficher I'apercu de vos attributions de réles gérées

demander ou refuser les demandes

faire ne nouvelle attribution de réle pour un salarié
existant

compléter des demandes

faire une attribution de réle via numéro de registre

« faire ne nouvell ibution ol r un salarié :
aire ne nouvelle attribution de réle pour un salarié ]

existant

3.1.2 Cliquez sur « Gestion des invitations ».

EAQ | Convenbon dublisation

Ma Gestion des roles eGov

Mes rdles en ligne au sein des pouvoirs publics

— be

f

‘ _ {Se déconnecter) 9

a Iueswchesouvenu Mes attributions de roles = Gestion d'attribution de role | Gestion des invitations | Mon tableau de bord

Est-ce la premidre fois que vous utilisez cette application ? x
Affichor les manuel utilisateurs et gérer vos Préférences

Commencer a travailler avec Ma gestion des réles eGov

Sur ca site, vous gérez les attribubions de rdles et vous disposez d'un apergu des demandes el
des invitations pour des attnbutions de roles.

Mes taches ouvertes Gérer les attributions de réles

Apercu de toutes les demandes ouvertes ol trasdas Géeaz toutes vos stinbubons de rdles

Taches prioritaires. Vous voulez : Taches prioritaires. Vous voulez :
* demander ou efuser s demandes (0) .t

+ foira na Armalla attrhition da rAle R on calanid
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313 Cliquez sur « Envoyer une nouvelle invitation ».

‘ Bt W & (Se déconnecter) O

‘ Mes taches ouvertes mmm-amlcmcmmmmmmmm

Gestion des invitations

Vous pouvez gérer ic1 les invitations des atiributions de rdie
Pour yer une

Envoyer une nouvelle invitation «

3.14 Sélectionnez I'entreprise pour laquelle vous souhaitez attribuer un role.

Bien entendu, seules les entreprises pour lesquelles vous étes désigné(e) comme gestionnaire d’acces
s’affichent.

Gestion des invitations - Nouvelie invitation

I . 4

£ 2 RS 2 Lnhes (Bou - 5) Qs Aes et B d voub 600N Ml Y Dos( Sek rdMe

Etape 3 Proprétés de rite Emtrepraes

Erape 4 Punscanss v <::
Etape & Détal de Natation
Etape § Apergu
- —p— -]

3.15 Sélectionnez le réle « Amendes routiéres » ou « Infractions pénales ».

Gestion des invitations - Nouvelle invitation

Etape 1: Entreprises Etape 2: Sélection de riles
Etape 2: Réles

| Pour chaque {sous-Jentreprise chosie, sélectionnez kes rdkes pour lesquels les atiibutions. de riles sont distnbudes.
Etape 3: Propridtés de rile

(*} = champ cbligaioire
Etape 4: Personnes
' Riles pour lentreprise : {0} 2
Etaps 5: Détail de Minvitation
Elape & Aporcy | Valaurs possiblas Valeurs chasms®
[ 2 Amendes routigres Q
|
m —
1 =

ey e

3.1.6 Choisissez la durée de validité.

Vous pouvez fixer une période de validité limitée pour I'accés. Vous pouvez également choisir de
I’accorder de maniére illimitée.
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Gestion des invitations - Nouvelle invitation

Etape 1: Entreprises Etape 3: Sélection des propriétés @
Etape 2: Roles Sélectionnez par role choisi les propriétés appropriées.
Etape 3: Propriétés de role () = champ obligatoire

Etape 4: Personnes
. Propriétés du réle pour Amendes routiéres dans lentreprise {1}
Etape 5: Défail de l'invitation

a Délai de I'attribution de role
Etape 6: Apercu

du* 109/11/2020 E

Etape précédente Annuler Etape suivante

3.1.7 Ajoutez l'utilisateur (les utilisateurs) a qui vous souhaitez attribuer I'acces.

Complétez le nom, le prénom et I'adresse e-mail de I'utilisateur a qui vous souhaitez attribuer le réle
« Amendes routieres » ou « Infractions pénales ». Si vous souhaitez attribuer le role a vous-méme,
saisissez votre propre nom. Si vous souhaitez envoyer plusieurs invitations, cliquez sur « Ajouter ».

Gestion des invitations - Nouvelle invitation

Etape 1: Entraprises Etape 4: Sélectionner des personnes @

Etape 2: Rbles Insérer les données des personnes que wous souhailez imiler aux aliribubions de ries stlectionnées.
- = Vous n'avez pas fobbgation @ ajouler des personnes.
Etape 3: Propriétés de role

Etage 4. Parsonnas Personnes
Etape 5 Dt de Nirvitation
Nom Prénom Adresse e-mail
Elape & Apergu T
(L J | |
Rechercher des personnes
Elape précédents Anmuler
3.1.8 Détails de I'invitation

Si vous le souhaitez, vous pouvez insérer un message pour l'utilisateur que vous invitez.
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Gestion des invitations - Nouvelle invitation

Etapa 1 Entrepriass Etape 5: Détails de Minvitation

Etape 2: Roles Veuiliez remplr ci-dessous un message et une dase déchéance Indiquer éventuelement i vous souhailez réutilser cette invitation
Etape 3: Propriétés de rdle

(%)= champ clliganoire
Etape 4: Personnes
Détalls
Etape 5: Ddtail da Finvitation
oo Message & latiention des ines de Minvitation
Date d'échéance da Mavitabion | 0901172021 £ | (masdmum 1 an)
Sauvegarder linvitation

+ Sauvegarder Minvilation en vue dune Tuture wlilisation

| —

Description *

=y

3.1.9 Apercu de l'invitation

Vous obtenez ensuite un apercu de ce qui précéde. Si vous étes d'accord, cliquez sur « Terminer
I'invitation ». Vous recevez ensuite la confirmation que I'invitation a été envoyée.

3.1.10 Confirmation

@ Opération réussie! @

L'invitation est créée Un e-mall sera onvoyé aux personnes sélectionnées
Utilisez je Bon C-dessous ot nviter Tautres personnes & accepter he 1Ole
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3.2 Etape 2 : accepter I'invitation

L'utilisateur doit accepter l'invitation.

3.2.1 S’identifier

L'utilisateur a recu un e-mail avec une invitation (sur l'adresse e-mail communiquée par le
gestionnaire d’accés — voir 3.1.7) et doit s’identifier.

Ma Gestion des roles eGov

Mes réles en ligne au sein des pouvoirs publics
.be

Vous étes invité & accepter un réle dans une application eGov.

Madame, Monsieur,

Cliquez sur S'identifier pour voir linvitation. Pour accepter l'nvitation, remplissez vos données personnelles ou contrdlez les informations présentes.

S'identifier

En savoir plus ?

« Lisez les FAQ et la Quick View
« |dentifiez-vous et consultez vos attributions de réle

3.2.2 Apercu de l'invitation

Etape 1 : Apercu

)

Vious avez recu une invitation.

Un nile est atinbué en 3 &tapes, tel que montré ci-dessous

. Ilnwl‘; I .
Az, "l

Gestionnaire Utilisateur
datiribution de idles

Vous trouverez ci-dessous les détails des rdles pour lesguels vous avez &bé invité. Viotre demande dewra ensuite encore &fre approuvée
Message personnel |@
U mag hierbij de verkeersboetes afhandelen voor miyn bedmjf
Réles 7]

Cet écran affiche tous les détails de(s) (Nattnbution(s) de rdle pour laquelleflesquelies vous &tes invité{e). Cliquez sur Afficher les détails a drode de
l'attribution de rdle dont vous souhaitez voir les propnétés de rdle. Pour continuer, cliquez sur Etape sulvante

" Afficher les détails
Amendes routiéres
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3.2.3 Compléter les données de contact

Complétez votre adresse e-mail et cliquez sur « Accepter l'invitation ».

Mes attributions de réles - accepter une invitation d'attribution de réle

Etape 1: Apercu Etape 2 : Coordonnbes a

Etape 2: Indiquer las coordonnées Remplissez ci-dessous les coordonnées demandées.

{*) = champ obligaoire

EJ

Adresse a-mail *

Etape précédenis Annuler Accepler la demande datiribution de réle

3.2.4 Confirmation

MES attl'ibl.lftons de rﬁles | atinbutions da riles actuelies | Toutes les attributions de réles ]

Winus irouverer sur cette page un apercu de loutes (e atiributians de rdles qui veus om &bd soumises.

@ Opération réussie!
L'imvitation esi acceplée

3.3 Etape 3 : attribution du réle

Pour certains réles, le gestionnaire d'accés doit encore accorder une derniére approbation, apres que
I'utilisateur a accepté le role.

L'utilisateur regoit un e-mail indiquant que le réle lui a été attribué et il peut des lors s’identifier
directement dans I'application en ligne.

3.3.1 E-mail :

Ma Gestion des roles eGov

Wus sl o R i du neis dus gousein pulsic

f

be

Wadarme, Wonsses

woici [ apercy des actions effectuées sujounthui dams W geston des riles slioe
s Des malations ont &2 acceplees

Loy mucbiic b devrnnt paul-Sre ancon $Ie apgrcasses par voln gestonmars Fallrtsdon de rdle avant de prendre effe

Cet apercu sert 8 confemer wos achions dars Ma geston des rdles =Gov. S wous v aver pas efleciud vOUS-MEme [r3 A0ONS. S WoUS NE 63 ECONNESSE? BaS Ol 5 VOUS Jwe? fenconine des problemes prener contact aver e Transiormahon Digrale
EPF Sratege o Appul Senace Desi

Erm savair plus 7

v Leex les AL o1 la Cuch View

o Dobenhiie wis o NSl ek STt fions o il
Sancines. sabaalons,

Transiomaion (grisie
SPF Stralige o Appul Service Desk
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4, Gérer les attributions de réle

Cliquez sur I'onglet ‘Mes attributions de réle’ pour afficher un apergu de vos attributions de réles par

entreprise.

ﬁ Mes taches ouvertes | Mes attributions de rales | Gestion d'attribution de role | Gestion des invitations = Mon tableau de bord

Mes attributions de réles | attrations e roles actueies | Toutes les attributions de roles |
Wous irouversz sur cetie page un apercy de iouies kes aitributons de rdles qui vous ont &0 soumises.
Aparcu des attributions de réles Iﬂ

*

Dans I'apercgu de vos attributions de réles, vous pouvez soit uniquement afficher vos réles actuels, soit
afficher tous vos réles, y compris ceux qui ont été arrétés ou temporairement désactivés.

Cliguez sur Afficher les détails pour visualiser toutes les propriétés de réle d’une attribution de réle.

'ﬂ- Mes tiches ouvertes Mes attributions de rle Gestion d'attribution de réle Gestion des invitations

Mes attributions de rdle Annbubions de réles actuelies Toutes les attributions. de rél

Vipus trouveres sur cette page un spercu de foutes les attributions de rile qui vous ont été soumises.

Apergu des attributions de role

€

Entreprise: HDZ, 0806.153.934 (1) Afficher | tail
Entreprise: QUASUS, DBE4_ 356508 (2) Afficher las détails
Entreprise: Service public fédéral Technologie de Mnformation et de la Communication, 0367.302.178 (15) Cacher les détails

Coordonndes

Adresse e-mail *  pysi@quasus.com
Maodifier mes donndes

Monrer 10~ alhuln des e par page - N

Rile 4 Date de début Date de fin Statut Détails

[FR] - Fedict client Manager 200212014 imité Actif{s)active(s) +

[fr] Lokale Registratie Officier 16012014 Hlimité Actif{s Vactive(s) Details

ifr] Lokale Regisiratie Officier (regisiratie BIS) 300112014 Himite Achif{s Vactive(s) Détails

ETE - administrateur local pour Gesfion des accés it Actif(s Vactive(s) Pas de détails |

Dans l'apercu détaillé d’une attribution de role, vous pouvez également effectuer les actions
suivantes:

> Modifier vos données pour une certaine (sous-)entreprise, par exemple corriger votre adresse
e-mail.

> Suspendre toutes les attributions de rdles pour une (sous-)entreprise. Attention : Cette

suspension doit d’abord étre approuvée par votre gestionnaire d’attributions de réles avant
de prendre effet.

> Visualiser tous les détails ou toutes les propriétés d’un role.

Plus d’information : https://rma-help.fedict.belgium.be/fr/t%C3%A91%C3%A9chargements/manuel-
utilisateurs-pour-les-gestionnaires-dattributions-de-roles
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